LATNUEVA'PSICOLOGIA
DECATVENTAT(NEUROVENTAS)

Dirigido a:
@ La fuerza de ventas de mayoreo
supervisores, gerentes de cedis
o sucursales y directores
comerciales.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

EXPOSITOR:

Lic. Luis Alarcoén Arellano

LIC. EN ADMON DE EMPRESAS DE LA UNAM, Y
LIC. EN MERCADOTECNIA DE LA UNIVERSIDAD
DE EJECUTIVOS DE VENTAS Y MERCADOTECNIA
DE MEXICO, A.C.

Desde 1991 ha impartido CURSOS y SEMINARIOS en
empresas industriales, de consumo, de servicios y
agropecuarias en la REPUBLICA MEXICANA,
CENTROAMERICA Y REPUBLICA DOMINICANA.

Actualmente es Capacitador de Ventas de la DIVISION
ANIMAL HEALTH DE LABORATORIOS BAYER DE
MEXICO., S.A. DE C.V., e instructor de ARIDRA.

Es Asesor de Mercadotecnia y Capacitador Comercial de
DISTRIBUIDORA DE AUTOINDUSTRIAS
S.A. DE C.V. (DAI)
y de INTERFIL., S.A. DE C.V.

Es Asesor y Capacitador de PINTURAS POPULAR, C. X.
A.y de PINTURAS DOMASTUR, C X A. en Santo
Domingo, Republica Dominicana.

Siempre ha compaginado su ejercicio profesional con la
carrera de docente y durante 32 afos fue
CATEDRATICO TITULAR y PRESIDENTE DE
ACADEMIA en la ESCUELA SUPERIOR DE
COMERCIO Y ADMINISTRACION DEL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL.

El 15 de Mayo del 2004 le fue otorgado la Presea
Juan de Dios Batiz, por 30 afios de Servicio
Académico en el Instituto Politécnico Nacional.

Asimismo, ha sido profesor en el INSTITUTO
TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM) y
de la FACULTAD DE COMUNICACION DE LA
UNIVERSIDAD ANAHUAC.

iti Es muy facil 1!
Comunicate con nuestro
departamento de
promocién y soporte
técnico y solicita el curso

de tu interés.

Cursos sin ningln costo
sdlo para Asociaciones
Clientes y Distribuidores.

%2 5649-1703 Ext. 303

Expositor:
Lic. Luis Alarcdn Arellano

Siguenos en:

@Dai_Soportes

DAI Soportes

DAI_Soportes

www.dai.com.mx
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Distribuidora de Auto Industrias como parte de su
compromiso con el desarrollo humano y profesional de
sus clientes y distribuidores, pone a su disposicién el

siguiente portafolio de cursos comerciales para su
empresa.

Estos cursos son impartidos por instructores con
amplia experiencia en consultoria empresarial y
catedraticos en universidades de prestigio a nivel nacional.

Esperamos contar con la participacién de su empresa para
alcanzar juntos nuestros objetivos.

TODOS SOMOS'VENDEDORES

Dirigido a:

@ La fuerza de ventas de mayoreo
y de mostrador, supervisores
gerentes de cedis o sucursales
y directores comerciales.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

VENTA' DE MOSTIRADOR\Y, ATENCION
AL CLIENTE:

Dirigido a: a
@ Vendedores de mostrador y

jefes de mostrador y

propietarios de negocios.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

CALIDADIENEL:SERVICIONATCLIENTES.
(INTERNOS! Y. EXSTERNOS)

Dirigido a:

® Promotores, vendedores
de mayoreo, de mostrador
personal de telemarketing
y para el personal que tiene
contacto directo con los
clientes.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.
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[T Seporte en el Camina!

MRABAJO DEIEQUIPOENTIEMPOIDECOVID

Dirigido a:

@ Personal administrativo, de
mercadotecnia, ventas para
jefes y gerentes de areas o
departamentos.
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Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

MERCADEO PORTELEFQGNGQ.
(HECEMARKETING)

Dirigido a: >

® Operadoras y supervisores de ||
telemarketing y para todas las
personas que usan el teléfono
como herramienta basica de
trabajo.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

CIDERAZGO! DE EXCELENCIA.

Dirigido a: )
@ Jefes, gerentes y directores ‘s;i

de area o departamentos de =

sucursales o Cedis. o \

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

ELDESARROLLOIHUMANGO
EN'CATEMPRESA.

Dirigido a: N

@ A todo nivel jerarquico e l
integrantes de las diferentes
areas o departamentos de la
organizacion.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

ADMINISTIRACION EEICAZ DELTIEMPO:

Dirigido a:

@ Personal administrativo, de
mercadotecnia y ventas, para
jefes y gerentes de areas o
departamentos.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

COMUNICACIONIEFICAZ ENILAEMPRESA"

Dirigido a:

@ Personal administrativo de
mercadotecnia, ventas,
para jefes, supervisores y
gerentes de areas o
departamentos.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

DESARROLLO/DEHABILIDADES
GERENCIALES

Dirigido a:
@ Jefes, supervisores,

g [
gerentes y directores de
areas o departamentos

|
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de sucursales o Cedis. —
Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.

PENSAMIENTOLETACCION SIEXIT O

Dirigido a:
® Personal Administrativo,
de mercadotecnia y ventas;
para jefes, supervisores y
gerentes de areas o
departamentos.

Duracion presencial: 3 hrs. Duracion en linea: 1.30 hrs.
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